
IGRA, IMATE LI PROBLEM?
Grand Casino Baden za cilj si je postavio ugostiti svoje goste u ugodnoj atmosferi i pružiti im 
zabavne igre. Igra bi trebala biti ugodan dio aktivnosti u slobodno vrijeme i doprinjeti opuštanju. 

SAVJETI
Prilikom igranja poštujte određena pravila. Vi nam pomažete smanjiti rizike kocke koliko god je 
moguće.

• Prije početka igre, utvrdite si gornju granicu gubitka.

• Nemojte pokušavati povratiti gubitak. Nemojte ulaziti u visoke rizike kako biste nadoknadili   
 prijašnje gubitke.

• Neka Vas prate prijatelji ili članovi obitelji koji mogu utjecati na Vašu igru.

• Nikada nemojte smatrati da možete nadmudriti sustav igre. Kockanje ovisi samo o slučajnosti,  
 a nikada o Vašoj spretnosti.
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TESTIRAJTE SE SAMI!
• Jeste li ikada zapustili svoje radne obveze zbog predanosti igri? 

• Želite li uvijek svoje gubitke odmah natrag osvojiti?

• Jeste li nakon osvojenog dobitka osjetili snažan poriv da osvojite još?

• Igrate li često do svoje zadnje kune?

• Jeste li ikada posudili novac da biste mogli kockati?

• Jeste li kada igranjem željeli zaboraviti na svoje brige i nevolje?

 Da     Ne

Ako ste barem na jedno pitanje iz upitnika odgovorili s "da", tada trebate preispitati svoje 
ponašanje vezano uz igru.



ISKLJUČENJE IZ IGRE SALLES DE JEU
Ako biste se željeli dobrovoljno isključiti iz igre, to možete učiniti izravno u casinu ili pomoću prijav-
nice na našem web-mjestu.

NE ODVRAĆAJTE POGLED! REGARD !
Vi možete u svojstvu člana obitelji, rođaka ili prijatelja u bilo kojem trenutku osobno, telefonski ili 
pisanim putem kontaktirati Casino i upozoriti na promjene u ponašanju neke osobe ili na promjene 
u financijskoj situaciji vezanoj uz kockanje. Stupite s nama u kontakt da porazgovaramo i zajedno 
potražimo rješenje. 

S povjerenjem se obratite našem osoblju ili stručnjaku ako želite saznati više o prevenciji i 
isključenju iz igre. Na lokaciji www.grandcasinobaden.ch ili na recepciji potražite više informacija 
na Vašem jeziku. 

ADRESE ZA KONTAKT
Učinite prvi korak! Za sva pitanja na raspolaganju su Vam sljedeći informativni centri:

Grand Casino Baden
Telefon: +41 (0)56 204 07 07
E-pošta: sozialkonzept@grandcasinobaden.ch

ags - Pomoć za ovisnike pokrajine Aargau
Bezirk Brugg
Annerstrasse 18, CH-5200 Brugg
Telefon: +41 (0)56 441 99 33
www.suchthilfe-ags.ch
E-pošta: brugg@suchthilfe-ags.ch

Careplay
Nadležni centar za odgovorno igranje
www.careplay.ch
E-pošta: info@careplay.ch

Centar za ovisnost o kockanju i druge 
poremećaje u ponašanju
Vodeća grupa u Zürichu
Stampfenbachstrasse 161, CH-8006 Zürich
Telefon: +41 (0)44 202 30 00
www.spielsucht-radix.ch
E-pošta: spielsucht-praevention@radix.ch

Pružena ruka pomoći
Brza telefonska linija 143
(24-satne infromacije 365 dana u godini)

Više informacija o socijalnom konceptu možete dobiti na www.grandcasinobaden.ch.


